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BAR ACADEMY

OTIMIZACAQ

DA OPERAGAO DE REABERTURA

RELATORIO DE TURNO

Mantenha-se em dia com o desempenho de seu local ao N
reabrir com este Relatdrio de Turno para impressado. :@’_

e Atribua um funciondrio da frente e outro dos bastidores
para completar este esqguema no final de cada turno.

« Avalie orelatério e melhore o desempenho um
turno por vez.

Nome: Posicao:
Data: Turno:
1. Suas consideracoes sobre o turno: (O = servico muito ruim, 10 = servi¢co excepcional)

® : o ©
Ot s O350 =0 SO e OO 10" 0

2. Escreva um breve resumo da pergunta acima:

3. Quais foram os maiores desafios no turno?

4. Indigue uma pessoa que Vocé presenciou coisas boas e ruins durante o turno.

B. Se vocé fosse o responsdvel, gue mudan¢a no sistema comercial
vocé faria com base em sua experiéncia de turno e observacoes?

Comentdrios adicionais:
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